
Operativo Semana Santa 
2022 del programa 
“Héroes Paisanos”

LO MEJOR DE ESTA TIERRA 
SON NUESTROS MIGRANTES
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Del 29 de marzo al 29 de abril 
se llevó a cabo el Operativo de 
Semana Santa 2022 del Progra-
ma Héroes Paisanos, que para 
Zacatecas dispuso de 12 puntos 
de información y un paradero 
de descanso en 11 municipios, en 
puntos de internación terrestre, 
el aeropuerto internacional, cen-
trales de autobuses, unidades re-
gionales de seguridad y jardines.

• Arrancó el 29 de marzo; serán 30 
días en que las dependencias fede-
rales y estatal vuelven a ofrecer servi-
cios y trámites a los connacionales 
• Unen esfuerzos el INM en Zacatecas 
y el Gobierno del Estado 
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Estos lugares fueron atendidos por 18 observadores, per-
sonal del Instituto Nacional de Migración (INM), de la 
Secretaría del Zacatecano Migrante (SEZAMI) y distin-
tas dependencias y corporaciones de seguridad y salud, 
tanto del ámbito federal como del estatal y municipal, 
quienes durante 30 días serán garantes de la integridad 
física y patrimonial de quienes transiten por la entidad.

Si bien el Programa Héroes Paisanos funciona los 
365 días del año, en temporada vacacional se incre-
menta el número de atenciones, personal y equipo 
porque es cuando más visitantes llegan a Zacatecas.

Los módulos de información se instalaron en los 
municipios: Calera, Concepción del Oro, Fresni-
llo, Guadalupe, Juan Aldama, Jerez, Moyahua, 
Río Grande, Trancoso, Villanueva y Zacatecas. 

Durante esta temporada vacacional se sumaron depen-
dencias del Gobierno de México y el de Zacatecas para 
acercar los servicios y trámites a la comunidad zacate-
cana migrante, en un enfoque de atención a este grupo.

La reunión de inicio del Operativo estuvo presidida 
por Ignacio Fraire Zúñiga, representante en Zacatecas 
del Instituto Nacional de Migración (INM), y por Iván 
Reyes Millán, encargado del despacho de la SEZAMI.

PARTICIPA GOBIERNO DEL ESTADO EN OPERATIVO 
HÉROES PAISANOS 2022
Por segunda ocasión, más de 15 dependencias de los go-
biernos de México y de Zacatecas se sumaron al Progra-

ma Héroes Paisanos en el Operativo Semana Santa 2022.

El Gobierno del Estado, encabezado por el mandatario Da-
vid Monreal Ávila, en coordinación con la representación 
en Zacatecas del Instituto Nacional de Migración (INM), 
realizaron la suma de voluntades de los socios estratégicos 
para acercar servicios, trámites y programas a la comuni-
dad zacatecana migrante en esta temporada vacacional.

Por parte del estado, la Secretaría del Zacateca-
no Migrante (Sezami) realizó los trabajos que ini-
ciaron con la puesta en marcha del Operativo Se-
mana Santa 2022, del Programa Héroes Paisanos.

Para ello, la dependencia participó en una reu-
nión virtual con zacatecanos migrantes de Cali-
fornia, Colorado, Texas, Illinois, Nuevo León y Ciu-
dad de México, a fin de socializar la información 
sobre los trámites y servicios que se dispondrán.

Mismos que durante la temporada de invierno 2021 tuvie-
ron resultados favorables, dijo Iván Reyes Millán, encarga-
do del despacho de la Sezami, al precisar que el Progra-
ma Héroes Paisanos no sólo esta enfocado en el tema de 
seguridad durante el trayecto de los migrantes en el te-
rritorio estatal, sino que el mandatario ha dispuesto acer-
car servicios de las dependencias de los distintos órde-
nes de gobierno para atender a la comunidad migrante.

El propósito es que los paisanos aprovechen su per-
manencia en Zacatecas para realizar trámites o ser-
vicios oficiales, por lo que la información de los 
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Asimismo, durante la reunión, se hicieron algu-
nas recomendaciones, entre ellas, que los pai-
sanos con doble nacionalidad ingresen con Pa-
saporte Mexicano con la finalidad de evitar el 
pago de la Forma Migratoria Múltiple, además 
de tramitar con anticipación el permiso tempo-
ral de vehículos en la página oficial de Banjerci-
to para evitar saturar los servicios en la frontera. 

De igual manera, se invitó a que, antes de salir, se 
revise que el vehículo esté en óptimas condiciones.
Cabe señalar que el Gobierno de Zacatecas, 
en coordinación con el Registro Público Vehi-
cular (Repuve), instaló módulos para dar cum-
plimiento al Decreto para la Regularización de 
Vehículos Usados de Procedencia Extranjera; 
trámite que se podrá realizar mediante un sis-

tema de citas, para lo cual se habilitó la plata-
forma https://www.regularizaauto.sspc.gob.mx/
Por parte del Instituto Mexicano en el Extervior, el di-
rector de área, Manuel Sada Vázquez, reiteró la dispo-
sición de la Secretaría de Relaciones Exteriores (SRE) 
para atender a la población migrante y los invitó a que 
se acerquen a su consulado para que los orienten en 
cualquier duda que tengan antes de salir y fluya de la 
mejor manera su tránsito por carreteras mexicanas.

Los socios estratégicos que se unieron a este ope-
rativo de temporada vacacional son: las secretarías 
de Salud, de Seguridad Pública, de Economía, de 
Turismo, la Función Pública, la Coordinación Gene-
ral Jurídica, a través de la Dirección de Registro Civil, 
el Instituto Nacional Electoral, los Ángeles Verdes, la 
Dirección de Policía de Seguridad Vial, el Instituto 
de la Defensoría Pública, la Guardia Nacional, Pro-
decon, el Instituto Zacatecano de Cultura, el Poder 
Legislativo, municipios, Banjercito, SAT, entre otros.

requisitos estará disponible en el portal oficial de la Secre-
taría: https://sezami.zacatecas.gob.mx/servicios-paisano/
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El Gobierno de Zacatecas, a tra-
vés de la Secretaría del Zacateca-
no Migrante (Sezami), gestionó 
ante el Consulado de Carrera de 
México en Eagle Pass, Texas, que 
encabeza Ismael Naveja Macías, 
el lugar adecuado para recibir 
los vehículos de los zacatecanos 
que participaron en la Carava-
na Migrante de Semana San-
ta 2022, para visitar su estado.

Suma de voluntades de los go-
biernos de México, Coahuila y Za-
catecas permite exitosa caravana 
migrante
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Gracias a las facilidades del Consu-
lado de Carrera de México en Ea-
gle Pass, Texas, a la Policía de esa 
ciudad y la Jefatura de Puentes In-
ternacionales de Eagle Pass, las y 
los paisanos se concentraron en el 
Patsy Winn Sports Complex, lugar 
de donde partió el convoy de la ca-
ravana que fue resguardada con vi-
gilancia y seguridad hasta el cruce 
fronterizo. 
El Encargado del Despacho de la 
Sezami, Iván Reyes Millán, a nom-

bre del Gobernador David Monreal 
Ávila, agradeció a la alcaldesa de 
Piedras Negras, Norma Treviño Ga-
lindo, las facilidades y el apoyo para 
que la caravana de los zacatecanos 
pasara la ciudad sin contratiempos. 
 
Así como por el acompañamiento 
de elementos de la Guardia Nacio-
nal; de los Institutos Nacional de Mi-
gración en Zacatecas y Coahuila y 
del Instituto de los Mexicanos en el 
Exterior (IMS), a través del Operativo 

Semana Santa 2022, del Programa 
Héroes Paisanos, que trabajaron en 
conjunto con las y los integrantes 
de la Federación Orgullo Zacateca-
no, promoventes de la Caravana.  
 
El convoy de vehículos arribó al Mu-
nicipio de Concepción del Oro, en 
donde fueron recibidos por perso-
nal de la Guardia Nacional, salud y 
del INM en Zacatecas. 
 
El éxito de esta Caravana Migrante 
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Semana Santa 2022 fue posible 
gracias a la disposición y traba-
jo conjunto de todas las instan-
cias de los gobiernos de México, 
Coahuila y Zacatecas.

• El INM en Zacatecas y Sezami trabajaron en 
coordinación para el desarrollo de la Caravana 
que promovió la Federación Orgullo Zacateca-
no 
• El Gobierno de Zacatecas, a través de la SE-
ZAMI, gestionó ante el Consulado de Carrera 
de México en Eagle Pass, Texas un espacio ade-
cuado  para la concentración de los vehículos; 
el IME acompañó previo a la salida 
• INM, Guardia Nacional, Policía y autoridades 
de Coahuila y Eagle Pass facilitaron respalda-
ron la salida y tránsito de la caravana 
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Gobiernos de México y 
de Zacatecas habilitan 
servicios y trámites con 
enfoque migrante
• Al igual que en la tempo-
rada vacacional de diciem-
bre, en este periodo de Se-
mana Santa se ofrecieron 
facilidades para trámites a 
la comunidad zacatecana 
migrante
• Son más de 10 dependen-
cias del Gobierno Federal y 
Estatal las que participan

Más de 10 dependencias de los gobiernos 
de México y de Zacatecas acercan una se-
rie de servicios y trámites a la comunidad 
zacatecana migrante, durante esta tempo-
rada vacacional de Semana Santa.

Se trata de acciones que desde el pasado 
periodo vacacional de diciembre empren-
dió el Gobernador David Monreal Ávila, a 
través de la Secretaría del Zacatecano Mi-
grante (Sezami) y el Instituto Nacional de 
Migración (INM) en Zacatecas para refor-
zar y fortalecer el Operativo Semana Santa 
2022 del Programa Héroes Paisanos.

Con ello, explicó el Encargado del Despa-
cho de la Sezami, Iván Reyes Millán, se pre-
tende que los paisanos aprovechen su per-
manencia en Zacatecas para realizar algún 
trámite o servicio con enfoque migrante, 
acercándoles los programas y acciones de 
dependencias centralizadas y descentrali-
zadas del ámbito federal y estatal.

Para ofrecer facilidades a la comunidad 
zacatecana migrante, la Sezami habilitó 
el portal: https://sezami.zacatecas.gob.mx/
servicios-paisano/, con la información de 
cada una de las dependencias, servicios y 
recomendaciones.
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La Sezami pone a disposición 24/7 el servi-
cio de mensajes por WhatsApp 4921176891, 
así como la Secretaría Virtual de Asisten-
cia por medio de un video conmutador, 
sin cita previa, a través de la siguiente liga 
https://sezami.zacatecas.gob.mx/asisten-
cia-en-linea/.

La Coordinación General Jurídica, a través 
de la Dirección General de Registro Civil 
ofrecerá el trámite de ciertos documentos, 
como la Inserción de Acta Extranjera para 
la doble nacionalidad, Actas de Nacimien-
to, Corrección de Actas y Expedición de 
CURP.

El Instituto Zacatecano de Cultura (IZC) 
ofrecerá a la comunidad zacatecana mi-
grante 50 por ciento de descuento en la 
entrada a todos los museos de lunes a sá-
bado y los domingos la entrada es gratuita.

En la Dirección de Policía de Seguridad Vial 
podrán tramitar la licencia de conducir; el 
Instituto de la Defensoría Pública brindará 
asesoría legal las 24 horas del día, a través 
del número 4922185481.

La Secretaría de Salud de Zacatecas (SSZ) 
brindará pruebas rápidas gratuitas de an-
tígenos a quien presente síntomas de CO-
VID-19 durante su viaje y arribó a la entidad, 
esto será en los filtros sanitarios que se en-
cuentran en las Unidades Regionales de 
Seguridad, Central Camionera, Aeropuerto 
y en las Unidades Médicas de Especialida-
des (UME).

La Secretaría de la Función Pública (SFP) 
ha dispuesto del número de WhatsApp 
4921807708 para quejas y denuncias en 
contra de servidores públicos que atenten 
contra sus derechos, el horario de atención 
es de 6:00 am a 12:00 am.
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También se ha sumado a esta atención con 
enfoque migrante la Procuraduría de la De-
fensa del Contribuyente (PRODECON), con 
asesoría sobre la franquicia fiscal, la cual es 
de 500 dólares vía terrestre en temporada 
vacacional.

El Instituto Nacional Electoral (INE) ha dis-
puesto módulos de atención para el trá-
mite de la credencial de elector sin cita; 
sólo hay que mencionar la calidad de mi-
grante, más información en los números 
4929248672 y 4929248208.

La Secretaría de Seguridad Pública (SSP) 
pone a disposición los módulos de aten-
ción ciudadana de las Unidades Regiona-
les de Seguridad (UNIRSE), ubicadas en 
Villa de Cos, Río Grande, Malpaso (Villanue-
va), Trancoso y Sombrerete y el número de 
emergencia 911.

Los Ángeles Verdes, corporación de Ser-
vicios al Turista, ofrecen los servicios de 
asistencia mecánica de emergencia, infor-
mación y orientación turística; primeros 
auxilios en caso de accidentes; dispone del 
número de atención 078 a nivel nacional y 
en Zacatecas 4929224008.

 Otras de las recomendaciones que el INM 
en Zacatecas realiza es que, si los paisanos 
tienen doble nacionalidad al ingresar a Mé-
xico, lo hagan con el pasaporte mexicano, 
para evitar el pago de la Forma Migratoria 
Múltiple; así como no ingresar con armas y 
cartuchos al país.

Si van a viajar en vehículo -dijo- es impor-
tante que realicen el trámite de importa-
ción temporal de la unidad en la siguiente 
página: https://www.banjercito.com.mx/
registroVehiculos/

Es importante mencionar que el Operativo 
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Semana Santa del Programa Héroes Paisa-
no está activo en todo el país y en Zacatecas 
se dispone de más información en: https://
sezami.zacatecas.gob.mx/servicios-paisa-
no/inm/, o bien, para cualquier comenta-
rio y/o queja lo pueden hacer también en: 
https://consulmex.sre.gob.mx/milan/index.
php/avisos/82-app-denuncia-paisano.

También se invita a la comunidad migran-
te interesada en regularizar vehículo de 
procedencia extranjera, realizando cita en: 
https://www.regularizaauto.sspc.gob.mx/.

SECRETARÍA VIRTUAL
https://sezami.zacatecas.gob.mx/asistencia-en-linea/
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CAMPAÑA
DE DIFUSIÓN
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El Operativo de Semana 
Santa 2022, se llevó a cabo 
del 29 de marzo al 29 de 
abril.

En la reunión de Organización, participaron todos los miembros del comi-
té, en el que presentaron sus propuestas de colaboración, para ofrecer a 
los paisanos, mayor seguridad, información, servicios y acompañamiento 
durante su ingreso, estancia y retorno del país.

• El Operativo de Semana Santa 2022, se lle-
vó a cabo del 29 de marzo al 29 de abril.

• En este Operativo de Semana Santa 2022, 
se contó con el apoyo de 16 Observadores y 
02 Observadores Certificados.

• Se instalaron 12 módulos, 01 paradero de 
descanso en 11 municipios.

• Se instalaron módulos en Calera, Concep-
ción del Oro, Fresnillo, Guadalupe, Jerez, 
Juan Aldama, Moyahua, Río Grande, Tran-
coso, Villanueva y Zacatecas.

• Antecedente; En SEMANA SANTA del año 
2021, se brindaron; 7,482 atenciones

• En SEMANA SANTA 2022, se brindaron;  
6,570 atenciones
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3ra CARAVANA MIGRANTE “ORGULLO 
ZACATECANO”,  

La Federación “Orgullo Zacatecano” de 
Zacatecanos que radican principalmente 
en Waco, Texas, originarios del Municipio 
de Río Grande,  se llevó a cabo reunión de 
coordinación de Caravana, así como una 
reunión previo a la Caravana en el munici-
pio de Piedras Negras, Coahuila, con la pre-
sencia de la Presidenta Municipal y autori-
dades.

VISITAS DE SUPERVISIÓN A MÓDULOS 

En coordinación con la Secretaría del Zaca-
tecano Migrante y Secretaría de la Función 
Pública, acudimos a visitar los módulos del 
Programa Paisano.

RESULTADOS;

Durante el Operativo de Semana Santa 
2022, se registraron 6,570 atenciones, es 
importante señalar que se registra una 
atención por familia, ya sea en el Aeropuer-
to Internacional de Zacatecas o vía terres-
tre 01 atención por vehículo (Familia), por 
lo que el número aumenta de manera con-
siderable.

• Saldo blanco
• Cero quejas registradas durante el Perio-
do de Operativo en esta OR en Zacatecas.
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RESULTADOS
Atenciones de las Dependencias durante el Operativo 

Semana Santa 2022 Programa Héroes Paisanos
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